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Forord

Bygma Gruppens lovpligtige redegorelse for samfundsansvar, jf. &rsregnskabslovens §99a.
Redegorelsen folger regnskabsaret 1. januar - 31.december 2018 og indgar som en del af
ledelsesberetningen i drsrapporten, der er godkendt af bestyrelsen og direktionen.

Velkommen til Bygma Gruppens CSR (Corporate Social Responsibility) Rapport 2018

Bygmas sociale ansvar har en tyngde og brede, der
afspejles i vores mangearige indsatser og seneste ar-
tis CSR-rapporteringer, der i dag inkluderer Norden
(Danmark, Sverige og Island). Med de seneste krav til
CSR-rapportering beskriver vii dag vores forretnings-
model, de tilknyttede risici til vores handlinger, inklu-
sive handtering af disse, ligesom vi definerer politik-
ker og beretter om mange af koncernens aktiviteter og
mal inden for Menneskerettigheder, Sociale- og Med-
arbejderforhold, Antikorruption og Forretningsetik
samt Miljg og Klima.

Samtidig med at Bygma agerer socialt ansvarligt er vi
meget bevidste om, at vi har et ansvar for at drive en
gkonomisk sund forretning. Sidelgbende med vores
arbejde med CSR vurderer vi derfor naturligt koncern-
ens strategiske udvikling og gkonomiske bundlinje.

Det baerende fundament i Bygma er vores medarbej-
dere. Det er afggrende, at de trives i jobbet, har de
rigtige kompetencer, den relevante uddannelse, de
rette udfordringer - og samtidig interagerer med vores
veerdier og den kultur, som Bygma star for. Vi laegger
saledesmangekraefter ogressourceride ungeskarrier-
emuligheder, sikrer mangfoldighed blandt medarbej-
derne, tilbyder gode uddannelsesmuligheder og ud-
fordrer og udvikler medarbejderne fagligt. Vi har fo-
kus pa arbejdsmiljget, s& medarbejderne fgler sig
trygge og sikre, nar de er pa job og har et sikkerheds-
net, hvis de bliver alvorligt syge.

Vi gnsker at beskytte miljget og projekterer bl.a. opti-
mering af affaldssortering og genanvendelse, ligesom
vilgbende arbejder pa at reducere vores strgmforbrug.

Det er relevant at fremhave endnu et vaesentlige om-
rade, som har stor betydning for savel vores socialan-
svarlige indsatser som vores forretningsdrevne
strategi - nu og pa sigt: Bygma gnsker at veere med i
udviklingen af det baeredygtige byggeri. Vi stgtter
op om innovative, baeredygtige initiativer og har en
ambition om, at det skal vaere lettere for bygherrer,
arkitekter og ingenigrer at bygge med baeredygtige
materialer. Vi arbejder derfor pa at fremme udbred-
elsen af baeredygtige produkter med seerligt fokus
pa uddannelse inden for PEFC- og FSC®-certificeret
(FSC-C123896) tree, ligesom vi tilbyder et bredt sorti-
ment af baeredygtige produkter til vores kunder.

Gennem vores rapportering gnsker vi at synliggere
vores ambition om at vaere en aktiv og socialt ansvarlig
medspiller inden for Menneskerettigheder, Sociale- og
Medarbejderforhold, Antikorruption og Forretnings-
etik samt Miljg og Klima. Vi haber, at CSR-rapporten
giver et godt indblik i, hvordan vi udmgnter dette
ansvar.

God laeselyst.

Peter H. Christiansen
Koncernchef



Hvem er vi

Bygma Gruppen er en solid nordisk koncern placeret
blandt Top100 virksomhederne i Danmark. Godt kab-
mandskab, troveerdighed og evnen til at teenke nyt
har veeret omdrejningspunktet for Bygma Gruppens
virke siden grundlaeggelsen. Vi har en ambition om
bdde vakst og lensomhed men ogsa at drive en an-
svarlig virksomhed og bidrage positivt til samfundet.

Et solidt fundament
Grundstenen til Bygma Gruppen blev lagti1952, hvor Lars Berge
Christiansen startede en agenturvirksomhed og handel med
tree. Fra 1972 og frem tili dag er der blevet opkgbt eller etableret
treelastforretninger i Danmark, sa vi i dag er landsdakkende
med 56 treelastforretninger.

Bygma Gruppen har i dag mere end 25 % af sine aktivi-
teter uden for Danmark. Fra 1998 til 2016 opkebte vi 17 treelast-
forretninger i Sverige og i 2008 Balslev Temmerhandel og Byg-
gemarked pa Faergerne. [ 2011 overtog vi aktierne i Hisasmio-
jan, Island med i dag 21 forretninger.

12018 ombyggede vi vores forretning i Frederiksveerk, sa den i
dag star som en flot og moderne traelast. Medio november havde
vi forngjelsen at offentliggere, at vi pr. 1. januar opkgber to for-
retninger pa Bornholm - Bygma Nexg og Bygma Rgnne.

Bygma Gruppen har over 2.300 ansatte fordelt pa mere end 100
forretningsenheder i Danmark, Sverige, Island og Feergerne.
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Mission

Bygma Gruppen skal via aktivt ejerskab af selskaber i de nord-
iske og omkringliggende lande varetage salg og distribution af
byggematerialer til byggeri og renovering og sikre synergier i
gruppens selskaber inden for ledelse, indkgb, IT og finansiel sty-
ring.

Koncernen er den sterste danskejede akter pa traelastmarkedet.
Vi er fgrende inden for salg og distribution af byggematerialer
pa det professionelle og semi-professionelle marked i bade Dan-
mark, Island, Faergerne og Sverige; seerligt omkring Stockholm
og Norrland i Sverige har vi en betydelig markedsandel.

Vision

Det er Bygma Gruppens vision at vaere ejer af selskaber, som
er blandt de ledende leveranderer af byggematerialer og logi-
stiklgsninger i de nordiske og omkringliggende lande. I de lande,

hvor gruppen er repraesenteret, vil vi tilstraebe at veere blandt de
tre sterste akterer i branchen.

Pa tveers af de lande og forretninger, hvor koncernen er
repreesenteret, har vi et mal om bade at vaere branchens bedste
arbejdsplads og om konstant at forbedre vores forretning. Som
supplement til de overordnede mal har vi defineret konkrete
handlinger, der skal satte os i stand til at indfri vores méalsaet-
ning.

En attraktiv arbejdsplads

Gleede, stolthed og feellesskab er det fundament, som staerke
resultater bygges pa. Den seneste medarbejdermaling viser,
at vi bl.a. ligger Top in Class pa parametre som arbejdsgleede
og loyalitet. Vi skal derfor fortsat fortelle omverdenen, at
Bygma er en attraktiv arbejdsplads, sa vi kan blive ved med
at tiltreekke nye, dygtige medarbejdere. Employer Brand-
ing spiller sdledes en vigtig rolle i Bygmas Strategi 2020.




Faelles vaerdier -

faelles forventninger

Vores CSR-arbejde tager udgangspunkt i folgende seks vaerdier, som alle spiller sammen,

og alle er forudsaetninger for hinanden:

Kobmandskab

En aftale er en aftale, og en handel er ikke afsluttet tilfredsstil-
lende medmindre den er til gavn for alle parter, og ikke mindst
at visammen har fundet den lgsning, der giver fuld tilfredshed.

Trovardighed

En hjgrnesten der aldrig er til salg i Bygma. Vi vaerner derfor om
den, og forventer, at vialle er abne og rlige i vores kommunika-
tion med omverdenen. Troveerdighed betyder ogsa, at vi altid
gor, hvad vi kan, for at holde hvad vilover.

Personlig laering

Bygma flytter sig kun, hvis alle udvikler sig og laerer nyt. Det at
leere og udvikle sig foregar ogsa gennem nye opgaver, mgde med
nye mennesker og nye ledelses- og samarbejdsformer. Det kan
kun lykkes, hvis vi alle tager ansvar. En ambitigs leder viser vej
og er i konstruktiv dialog med medarbejderne om opgaver og re-
sultater.

Nytankende

Vores omgivelser er dynamiske og i stadig forandring. Det skab-
er nye muligheder og muligheder for nye lgsninger, som vi altid
er abne og positive overfor.

Personaleledelse

Et positivt, dbent og engageret miljg danner basis for en dyna-
misk organisation, hvor det er medarbejderne, der er i centrum.
Lederen skal motivere, leere fra sig og ikke mindst skabe et
tillidsfuldt miljg med frihed under ansvar.

Holdspiller

Et staerkt hold kreever sammenhold, og det kommer kun, hvis
alle er loyale over for hinanden og over for Bygma. Vi forventer
derfor af vores medarbejdere, at de har viljen til at vaere en del af
holdet, uanset hvilken plads pa holdet de indtager.

IntegreretiBygma - 2018

Kobmandskab, fx

Employer Branding
Beaeredygtigt Danmark
Arbejdsmiljg- og sikkerhed
Optimering af affaldssortering

Trovaerdighed, fx

Code of Conduct for vores leverandgrer
Code of Conduct for vores medarbejdere
Employer Branding

Arbejdsmilje og -sikkerhed

Optimering af affaldssortering

PEFC- og FSC-certificering

Medlemskab af DGBC og SGBC samt DGNB
Respekt for persondata ( GDPR )
Compliance Manual

Bygma Fonden

Bygma Stipendiat

Nytzenkende, fx

Ligestillingscertificering
Workplace
Ladestationer

Personlig laering, fx

Uddannelse af baeredygtighedsambassadgrer
Uddannelse & Karriere for den unge generation

Arbejdsmiljg og -sikkerhed

Sproglig integrering
Direktgruddannelse (2014-2018)
Salgslederuddannelse (2017-2019)
Code of Conduct for vores medarbejdere

Holdspiller, fx

Handboldfest

Employer Branding
Informationsskaerme
Sundhed pa arbejdspladsen
Workplace



Nogletal for Bygma Gruppen A/S
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Forretningsmodel

Siden sin grundlaeggelse har koncernen ekspanderet ved organisk vaekst og opkeb og er i dag den storste danskejede leverandpr af treelast og byggematerialer i Danmark
inden for salg og distribution til det professionelle og semi-professionelle marked. Ud over tralastforretninger driver koncernen agenturvirksomhed og handelsselskaber,
der forsyner bade traelastforretninger og industrikunder med treelast og byggematerialer. I bAde Danmark, Island og Faeroerne samt i Sverige isaer omkring Stockholm og

Norrland har Bygma Gruppen betydelige markedsandele.

Bygma er "lkke for Amatgrer”, og det er vores mal at veere det
oplagte valg for professionelle handveerkere og semi-profes-
sionelle kunder. Det har betydning for vores indkgb, markeds-
fgring, kundebetjening, indretning af forretninger, varesorti-
ment og logistik.

Vi har aftaler med et stort antal leveranderer og producenter.
Bygma Gruppen kgbte 1 2018 varer for mere end MDKK 5.500 for-
delt pa mere end 100 forretningssteder. Med vores volumen kan
vi sikre vores kunder kvalitetsprodukter til konkurrencedygtige
priser og certificerede produkter til baeredygtigt byggeri.

@

Bygma forretning og lager

Leverandgr / producent

-kl

Bygma Gruppens kvalificerede og veluddannede medarbejdere
har stor viden om byggeri og byggematerialer. Personlig betjen-
ing og indsigt i kunders behov ggr, at vores medarbejdere kan
tilfgre vaerdi gennem kompetent vejledning og service og heri-
gennem bidrage til kundernes forretning og projekter.

Vi servicerer vores kunder med trae- og byggematerialer, som
kunder kan hente i vores forretninger, eller som vi kan levere pa
en byggeplads eller til en kunde. Vores forretninger er indrettet,
sa det er nemt og hurtigt at handle.

ﬁEBYGMA

Vejledning og salg

A ERN
=] § =X ) 1=

Afhentnings- Online-kunde Bestillings-
kunde kunde

Distribution og levering

Vi har lager og sortiment, sa kunder kan fa alt til deres byggeri
hos os og kan ngjes med kun at handlet et sted. Varer, der ikke er
pa lager, skaffes.

Gennem vores medarbejdere og forretninger skaber vi vaerdi for
kunder og samfund.

iy &

Byggeplads og kunde



Selskabsskat

Bygma Gruppen realiserede i regnskabsaret 2018 et resu'ltatlfir
skat pa 445,9 MDKK og forventer at betale 97,3 MDI;K isels ‘
i i erne
i aret 2018. Herudover bidrager konc
absskat for indkomstaret . e
til det offentlige samfund gennem afgifter og andre indire

skatter.

Bygma Gruppen betaler skat i de lande, hvor vi driver virksom-

K mi Betalt selskabsskat
DKK mio.

hed. Bygma Gruppen har ikke selskaber i andre landedelnd de
. i tager
i Island, Feergerne, Sverige) og de
nordiske lande (Danmark, verie e
ikke i ekstraordinzere aktiviteter med henblik pa at nedbring
eller unddrage sig skattebetaling.

Bygma Gruppen er blandt de 100 virksomheder, der betaler mest
i selskabsskat i Danmark.
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Skatteministeriet

BYGMA GRUPPEN A/S
Peter Hellerung Christiansen

Kzre Peter Hellerung Christiansen

De ibne skattelister for selskabsskattebctahngcn i Danmark er netop blevet opdateret. T.i-

sterne viser, at BYGMA GRUPPEN A/S var blandt de 100 storste stlskabsskattebldrags-
ydere i Danmark i indkomstiret 2017,

Derfor sender jeg jer dette brey

som en personlig anerkendelse af An coren t: 1
virkenmhad .1

12. december 201
J.nr. 2018-7871

Skatteministeriet
Nicolai Eigtveds G
DK 1402 - Kobent

“.. Derfor sender jeg jer dette brev som en personlig anerken]:.l -
else af det store bidrag, jeres virksomhed yder til det danske

samfund...”

“-vw KL pr. dansker.

Det er pi grund af vitksomheder som jeres, at der er penge til, at alle danskere kan f gra-

tis uddannelse, sygdomsbehandling, en 178 hverdag og alle de andse ting i vores velferd,.
samfund, som vi hyerken kan eller vil undvere.

Jeg oplever som skatteminister, a storstedelen af dansk erhverysliy anctkender vores
samfundskontakt, hyor fellesskabet fir en rimelig del af den velstand, der skabes, og hvor
vitksomheder patager sig et samfundsansvar

pligtet til. Men det er ogsi min fornemmelse,
modsatte, og det er et alvorligt problem fo v

udover, hvad de er lovgivningsmassigt for-
at flere og flere danskere har indiryk af det
ores velferdssamfund,

Detfor vil jeg opfordse il, at T
ord og gerning, at danske virks
sker at bidrage til frellesskabet.

deltager i den debat, ligesom jeg vil opfordre jer til at vise i
omheder betaler deqy skat, de skal, 0g at vitksomheder on-

Jeg onsker jer alt godt i det nye ar og hiber, at ogs

4 2019 bliver et godt r for BYGMA
GRUPPEN A/S — 0g dermed ogsj for Danmark.

Med venlig hilsen



De forretningsmaessige risici

Bygma Gruppens primare aktiviteter med handel af bygge-
materialer medfgrer forretningsmaessige og gkonomiske risici.
Der foretages lgbende en risikovurdering i forhold til gkonomisk
gevinst og udvikling af gruppen. Spredning af gruppens aktivi-
teter over flere lande og mere end 100 forretningssteder er med
til at reducere risikoen ved forretningsdriften.

Byggebranchen og handel med byggematerialer er fglsom over-
for udvikling i konjunkturer. Dette gaelder primaert nybyggeri
men ogsa reparation og vedligeholdelse. Byggebranchen pa-
virkes af @ndringer i fx finansieringsmuligheder og renteud-
vikling samt periodiske stgtteordninger og tilskud.

Forretningsdriften og udviklingen af Bygma Gruppen planlaeg-
ges med henblik pa bade at udnytte de muligheder, der opstar
samt sa vidt muligt at undga trusler og tab.

Bygma Gruppens skadeforsikringer daekker tab forarsaget
af pludselige eller uforudsete begivenheder. Der er tegnet
forsikring mod erhvervs- og produktansvar samt lovpligtige og
gvrige forsikringer, der er normale i forhold til virksomhedens
aktivitet og sterrelse. Der foretages delvis afdeekning af rente-
og valutarisici samt forsikring mod tab pa debitorer.

Med en soliditet pa 70,2 % er Bygma Gruppen velkonsolideret
og har ressourcer til bade at sikre den fortsatte udvikling af kon-
cernen og til at modsta ikke afdaekkede risici og tab, herunder
@ndringer i konjunkturer eller andre uforudsete begivenheder.

Politikker og indsats - risiko og konsekvens

Bygma Gruppen tilstraeber altid at behandle kunder, medarbejd-
ere, andre interessenter og de lokale samfund med hen-
syn og respekt. De fire grundlaeggende CSR-politikker udger
til sammen en hjernesten i vores arbejde men er ogsa hver
for sig forbundet med risici for brud pa vores intentioner.

Menneskerettigheder og samfund
e Respekt for menneskerettigheder. Forhindre bgrnearbejde
og darlige sociale forhold iht. Code of Conduct for aftale-
leverandgrer.
e Overtraedelse af menneskerettigheder. Manglende kontrol
med fx udenlandske leverandgrer. Overtraedelse af Code of
Conduct kan medfere afbrydelse af samarbejde.

Sociale- og medarbejderforhold

¢ Godt arbejdsmiljg og sikre arbejdsforhold. Ligelig behandling
af medarbejdere ogingendiskrimination eller fravalg af med-
arbejdere.

e Darligt psykisk arbejdsmiljg og stress. Arbejdsrelaterede
ulykker eller skader. Diskrimination af medarbejdere og mi-
noritetsgrupper. Overtraedelse kan medfgre advarsel eller
afskedigelse.

Antikorruption og forretningsetik
e Overholdelse af dansk og international lovgivning. For-
hindre korruption og bestikkelse iht. Code of Conduct for af-
taleleverandgrer.
o Overtraedelse af lovgivning eller retningslinjer. Arlig in-
spektion af aftaleleverandgrer. Manglende overholdelse kan
medfgre bgde eller tab af omdgmme eller renomme.

Miljo og klima

e Fremme uddannelse og understgtte baeredygtigt byg-
geri. Reduktion af energiforbrug fx el og varme. Begranse
breendstofforbrug og udledning fra fx lastbiler ved kersels-
planlaegning

e Forggede udgifter til energi og braendstof. Forurening og
skade pa omkringliggende miljg og samfund. Vil medfere kor-
rigerende adfeerd under hensyn til miljg og gkonomi.

e Bygma Gruppen tilstraeber altid at optraede proaktivt og
sikre opfyldelse af de fire grundlaeggende CSR-politikker for
bade at undga forretningsmaessige og gkonomiske tab men
ogsa for at undga skade pa personer og samfund samt tab af
omdgmme og renomme.




Bygmas CSR

Definition & Strategi

CSR - Definitionen

I Bygma Gruppen definerer vi CSR som maden, vi integrerer og
arbejder med sociale-, miljg- og samfundsmaessige forhold i
virksomhedens forretning ud over, hvad der er fastlagt ved lov.

At Bygma Gruppen ggr noget for samfundet og i samme proces
samtidig forbedrer resultatet pa bundlinjen, har vi altid anset for
god forretning og sund fornuft.

At sige "CSR &bundlinje” i én og samme satning er derfor helt le-
galt og acceptabelt i Bygma Gruppen. Den overordnede hensigt
og udfordring for Bygma Gruppen er at fa begge dele - CSR og
bundlinje - til at spille sammen i sterst muligt omfang.

CSR - Strategien

Bygma Gruppens strategi tilsigter, at:

Vi arbejder med socialt ansvar ud over de lovgivningsmaes-
sige krav for at forbedre forholdene for vores medarbejdere,
miljget samt for samfundet som helhed.

Vi maksimerer den forretningsmeessige veerdi af vores
CSR-engagement, idet hovedreglen er, at CSR-initiativerne
skal give et positivt gkonomisk afkast, nar de er implemen-
teret.

Vi overordnet arbejder i overensstemmelse med de 10
grundlaeggende principper defineret af FN Global Compact,
men fortsat er uafhaengige af FN Global Compact (og andre

CSR-organisationer).



FN Global
Compact

De 10 FN Global Compact Principper, som
Bygma onsker at understotte:

Menneskerettigheder
1. Stette ogrespektere beskyttelsen af internationalt
erkleerede menneskerettigheder
2. Ikke medvirke til kraenkelse af menneskerettighederne

Arbejdstagerrettigheder
3. Opretholde organisationsfrihed og effektivt anerkende
retten til kollektiv forhandling
4. Stgtte udryddelse af alle former for tvangsarbejde
5. Stgtte effektiv afskaffelse af barnearbejde

6. Eliminere diskriminationiarbejds- og ansaettelsesforhold

Miljo
7. Stette en forsigtighedstilgang til miljgmeessige ud-
fordringer
8. Tage initiativer til at fremme en sterre miljgmaessig ans-
varlighed
9. Tilskynde udvikling og spredning af miljgvenlige teknolo-
gier
Antikorruption

10. Modarbejde alle former for korruption, herunder afpresning

og bestikkelse.

ﬂ@BYG MA]

Bygma Gruppen er i dag en aktiv medspiller i vores samfund,
hvor vi bidrager til at videreudvikle arbejdet med social an-
svarlighed. Vi gnsker at fastholde et hgjt ambitionsniveau, uden
at vi gar pa kompromis med vores trovaerdighed.

Vi fortsaetter med at arbejde uafhaengigt af FN Global Compact
(og andre CSR-organisationer), men tilstraeber at efterleve de 10
principper, som Global Compact har defineret saledes, at vi kan
mgde de sociale og miljgmaessige udfordringer, vi som virksom-
hed stilles overfor.

Integreret i Bygma - 2018

Menneskerettigheder, fx
e Bygma Fonden i Etiopien
e Respekt for persondata (GDPR)
e Code of Conduct for vores leverandgrer
e Code of Conduct for vores medarbejdere
e Diversitet pa arbejdspladserne

Arbejdstagerrettigheder, fx
e Code of Conduct for vores medarbejdere
e Arbejdsmiljg, -sikkerhed og sundhed
e Udvikling & Uddannelse
e Employer Branding
¢ Dialog & Kommunikation
e Ligebehandling

Miljo, fx
¢ Code of Conduct for vores leveranderer
¢ Fokus pa baeredygtighed
¢ Uddannelse af beeredygtighedsambassadgrer
e Dokumentation for baeredygtigt materiale
e PEFC- og FSC-Certificeringer
e Optimering af vores affaldssortering
¢ Rapportering pa eget energiforbrug
e Ladestationer til medarbejderes elbiler

Antikorruption, fx
¢ Code of Conduct for vores leveranderer
¢ Code of Conduct for vores medarbejdere
e Compliance Manual



Bygma Fonden

Bygma Fonden blev stiftet i 2007 af Bygmas grundlaegger, Borge Christiansen. Formalet med Fonden er at ud-
dele statte til danske og udenlandske humanitaere hjlpeorganisationer - i trdd med Bygmas forretningsetik og
CSR-politik. Bygma Fonden har i mere end 10 &r doneret adskillige millioner kroner til kriseramte befolkningsgrup-
peroglande, bl.a. har vi de sidste 9 &r stattet Danmarks Indsamling.

Danmarks Indsamling

Enrepraesentant for Bygma Fonden var med Danmarks Indsam-
ling i Etiopien for at besgge SOS Bgrnebyernes projekt til Dan-
marks Indsamling 2019. Arets tema hed 'Styrk verdens piger'.

Seerligt piger i de fattigste lande tilhgrer en udsat gruppe i sam-
fundet. Her i Danmark tager vi mange ting for givet, men i de
fattigste lande er f.eks. mishandling og overgreb hverdagen for
mange piger. Via vores donation gnskede vi at statte Danmarks
Indsamling i indsatsen for at styrke verdens udsatte piger og
dermed vaere med til at give dem héab og nye muligheder.

Bygmas medarbejdere og kunder stgtter ligeledes op om Dan-
marks Indsamling gennem salg af chokoladebarer i alle vores
danske forretninger. For medarbejderne i Bygma betyder do-
nationen ekstra stolthed og stort engagement, og vi forventer
i 2019 at kunne overraeekke Danmarks Indsamling en check fra
Bygma Fonden og Bygmas kunder og medarbejdere pa ca. kr.
950.000.

ﬂ@BYG MA]

Julestipendier til Bornesagens Fallesrad

En af de organisationer, der i 2018 fik gleede af en donation fra
Bygma Fonden, var Barnesagens Feellesrad.

Donationen gik til julestipendier, der uddeles til enlige
forsergere, der har en meget darlig gkonomi og som modtager
kontanthjaelp, dagpenge, sygedagpenge, fgrtidspension eller
anden lav ydelse.

Mange fattige familier lever isoleret, fordi de ikke har rad til at
deltage i det almindelige sociale liv til daglig, f.eks. invitere ven-
ner og familie pa besgg eller tage bussen eller toget for at besgge
andre. Familierne ger ofte alt for at skjule deres gkonomiske
situation for omverdenen. Og bade bgrn og voksne oplever isola-
tionen og ensomheden endnu staerkere i juletiden.

Ifglge Bgrnesagens Faellesrad ger stipendierne en meget stor
forskel for de familier, der modtager dem.

“Styrk verdens piger” Foto: Bygma arkiv
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De fire grundlaeggende

CSR-politikker

e Politik for menneskerettigheder
e Politik for sociale- og medarbejderforhold
e Politik for antikorruption og forretningsetik

e Politik for miljo og klima

[ Bygma Gruppen har vi fire grundlaeggende CSR-politikker, der
overordnet beskriver, hvordan vi forholder os til menneske-
rettigheder og samfundet omkring os, sociale- og medarbejder-
forhold, antikorruption og forretningsetik samt miljg og klima.

Politikkerne saetter fzelles standarder for alle selskaber i koncer-
nen og giver retning for medarbejderne i deres daglige arbejde
inden for relevante forretningsomrader.

I politikkerne beskriver vi vores holdning til hvert enkelt omrade
samt visionerne for, hvad vi gerne vil opna. Derudover beskriver
vi, hvordan vi gnsker at videreudvikle hvert omrade.

CSR-politikkerne kommunikeres lgbende til medarbejderne via
vores interne nyhedsskaerme, der er placeret i forretningernes
kantiner. Medarbejderne henter ogsd uddybende information
om vores politikker fra vores intranet, medarbejderhdandbog,
personaleblad, afdelingsmgder, mv.




Menneske-

Bygma Gruppen respekterer menneske-
rettighederne, som fremgar af FN's men-
neskerettighedserkleaering og ILO’s (den In-
ternationale Labour Organisation) konven-
tioner og anbefalinger.

I Bygma Gruppen bestraber vi os pa at be-
handle hinanden med veardighed og respekt
og anerkender forskellighed som en styr-
ke. Vi gor ikke forskel pa personer ud fra
ken, hudfarve, seksuel orientering, religion
eller politisk orientering. Og vi tolererer ikke
diskrimination eller chikane.
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Politik for

menneskerettigheder

- og samfundet omkring os

I Vesten har vi en bestemt opfattelse af, hvad menneskerettigheder betyder. Det er holdninger, der er en inte-
greret del af vores kultur og forekommer os helt naturlige og universelle. Men det betyder ikke, at folk i resten
af verden deler denne opfattelse. Over hele verden sker der overtraedelser af menneskerettighederne. Derfor er
det afgorende at starre, vestlige virksomheder som Bygma Gruppen forholder sig kritisk til disse overtraedelser
og tager afstand fra enhver handling, der kraeanker menneskerettigheder, jf. Bygmas Code of Conduct.

Fra politik til handling

Persondataforordningen (GDPR)

Vi har valgt at medtage implementering af Person-
dataforordningen i vores CSR-rapportering 2018, da
EU-forordningen har haft - og fortsat vil have - stor
betydning for vores daglige arbejde i Bygma Gruppen.

[ 2016 vedtog Europa-Parlamentet et regelseet med det formal
at beskytte personer i forbindelse med behandling af per-
sonoplysninger. Reglerne i Persondataforordningen omfatter
blandt andet oplysninger vedrerende medarbejdere og private
kunder. Forordningen indeholder regler for, hvordan oplysninger
vedrgrende personer ma behandles, herunder indsamles, op-
bevares og slettes mv. Reglerne i Persondataforordningen tradte
ikraft 25. maj2018.

Med henblik pa implementering af reglerne i Persondataforord-
ningen blev der i marts 2018 udarbejdet og udsendt en Byg-
ma Persondatamanual med retningslinjer for, hvordan Bygma
Gruppen overholder Persondataforordningen og retningslinjer
for handtering af krav om indsigt og sletning samt sikkerheds-
brud og kontrolbesgg fra Datatilsynet. Der er udarbejdet slet-
tevejledninger til medarbejdere og udsendt informationsbreve
vedrerende databehandling til alle relevante kunder.

De lokale afdelingsdirektgrer og filialchefer er ansvarlige for at
implementere retningslinjerne i manualen og kontrollere, at de
overholdes i den lokale afdeling. Alle medarbejdere skal over-
holde retningslinjerne vedrgrende behandling af personoplys-
ninger. Bevidst og grov tilsidesaettelse af retningslinjerne kan
medfere afskedigelse.




Fra politik til handling

I Bygma Gruppen forventer vi, at vores leveranderer lever op til national lovgivning og internationalt anerkendte
standarder og konventioner, I 2011 blev Bygmas etiske regelseet integeret i aftalegrundlaget med vores leve-

randarer,

Code of Conduct for leverandorer

Vores Etiske Regelsat (Code of Conduct) for vores aftale-
leverandgrer skal sikre, at vores samarbejdspartnere efterlever
standarder og konventioner inden for miljg, menneskerettighed-
er, sociale forhold samt antikorruption. Vores regelsaet omfatter
alle aftaleleverandgrer til Bygma og disses eventuelle underlev-
erandgrer, forretningspartnere mv, samt leverandgrer af enkelt-
staende produkter med undtagelse af visse engangsleverancer.

[ 2018 har ca. 98 % af vores aftaleleveranderer tilsluttet sig
vores etiske regelsat, hvilket vi vurderer som tilfredsstillende,
jf. bilag s.50.

8%

Aftaleleverandgrer er tilsluttet
Bygmas Code of Conduct
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For at sikre at Bygma Gruppens etiske regler bliver overholdt,
foretager vi uanmeldte inspektioner. Hvis en leverander ikke le-
ver op til kravene, indgar vi en konstruktiv dialog om, hvordan
vi finder en lgsning. Vi har en malsaetning om, at 1,5 - 2 % af
Bygmas aftaleleverandgrer med egenproduktion skal besgges
arligt. 1 2018 har vi besggt fire aftaleleveranderer og vurderet,
at alle positivt lever op til Bygma Gruppens Etiske Regelsaet.
Bygmas aftaleleveranderer udger ca. 94 % af det samlede
varekgb.

Bygma Gruppens Etiske Regelsaet er implementeret i Danmark,
Sverige og pa Feergerne. Det islandske regelsaet har en lidt and-
en ordlyd, som relaterer sig til nationale forhold, men stiller de
samme etiske krav til leverandgrerne.




Om Danmark

Fra politik til handling
Plads til mangfoldighed

IBygma Gruppen har vi brug for dygtige medarbejdere uanset kan, alder, etnicitet og funktionsevne - vi til-
straeber at veere en mangfoldig arbejdsplads med plads til alle typer medarbejdere.

Det underreprasenterede kon: Vi opererer i en mandsdomi-
neret branche, hvilket skaber en forklarlig, grundlaeggende
ubalance mellem kgnnene. Vi har derfor fokus pa at tiltraek-
ke kvindelige elever, kvindelige ledere og kvindelige besty-
relsesmedlemmer - dog altid forudsat at de rette kompetencer
er til stede.

[ 2018 udgjorde antallet af ansatte kvindelige elever 24 %, jf.
bilag s.50, og vi tilstreeber som minimum at fastholde dette
niveau. Andelen af kvindelige ledere udgjorde i 2018 5,7 %, og
vihar en malsatning om at gge dette antal til 10 % over de kom-
mende ar. Endvidere udger kvinder 28 % af vores bestyrelses
sammensatning, hvilket vi pt anser for tilfredsstillende.

Den unge generation: [ Bygma ser vi det som et grundleeg-
gende ansvar at vaere med til at investere i den unge genera-
tions fremtid, og vi tilbyder elevuddannelser inden for handel,
logistik og kontor. Udover en grundleeggende handelsuddan-
nelse omfatter Bygmas elevuddannelse et obligatorisk akade-
mimerkonomfag, der giver 10 ECTS-point, som de unge kan
bygge videre pa i deres fremtidige uddannelse. Dermed far de,
udover den obligatoriske fagprave, et eksamensbevis for faget
salg og salgspsykologi.

Vi tilstraeber, at 3 % af vores arbejdsstyrke til stadighed udgeres
af elever, og vi har hvert ar op til 100 elever under uddannelse.
Malet er at fastholde de dygtige unge i Bygma, nar deres elevud-
dannelse er gennemfgrt, og vi tilbyder gode jobs inden for b2b-
salg, ledelse og specialist-funktioner.

Desuden efteruddanner vi i stigende grad ufagleerte - uden for
de etablerede elevhold - efter en saerskilt ordning malrettet mod
den enkelte.

Aldersspredning: Bygma er en arbejdsplads, der rummer med-
arbejdere og ledere i alle aldre - fra den unge generation med
ambitioner for fremtiden til senior-generationen med erfaring
og viden fra et langt arbejdsliv, som de kan inspirere og dele med
deres yngre kolleger. Jf. bilag s.50.

Praktikpladser/flexjob: Som en naturlig del af vores sam-
fundsansvar tilbyder vi - i dialog med lokale offentlige instanser
- praktikpladser og flexjob til udsatte og ledige borgere for at for-
berede dem til et stabilt fodfaeste pa arbejdsmarkedet eller for at
komme i job for farste gang.

Integration: Vi engagerer os lokalt i individuelle integrations-
projekter og ansaetter flygtninge i relevante funktioner, hvor
det giver mening for begge parter. Dette sker ligeledes i samar-
bejde med lokale offentlige myndigheder, og oftest pa initiativ
fra disse.

Som led i virksomhedens strategiplan er der i 2018 nedsat en ar-
bejdsgruppe, der skal sikre, at vi maler effektivt pa demografi,
sygefraveer og medarbejderomsaetning.
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Uddannelse
or den ung




Case: Om at give plads

I Bygma behandler vi hinanden med vaerdighed og respekt og anerkender forskellighed som en styrke. Vi enga-
gerer os lokalt i individuelle integrationsprojekter og anseetter flygtninge, hvor det giver mening for begge parter.

Syriske Riad
- en dedikeret medarbejder i Bygma Esbjerg

Riad Al Hamdan, der er flygtet fra Syrien, eri dag ansat i Bygma
Esbjerg. Riad er et af de gode eksempler pa flygtninge, der kom-
mer ud pa arbejdsmarkedet, forsgrger sig selv og bliver en del
af det danske fzellesskab. Efter 1z ars praktikanseettelse blev
Riad fastansat i hdndveerkerafdelingen i Bygma Esbjerg. Her har
hanidag ansvar for en lang raekke opgaver fra varemodtagelse,
over IT til kundekontakt.

Riad taler dansk og har udover det obligatoriske sprogkursus ta-
get ekstra undervisning for at forbedre sine danskkundskaber.
Og derudover er det bade sprogligt og socialt en stor gevinst at
have sin daglige gang pa en arbejdsplads omgivet af imgdekom-
mende kollegaer og kunder.

Udlaendinge- og integrationsminister Inger Stojberg i dialog
med Bygmas medarbejder Riad Al Hamdan. Foto: Bygma arkiv

Riads gverste chef, direkter Michael Bertelsen, forteeller, at Riad
- der var keramiker i Syrien - er en saerdeles dedikeret medarbej-
der. Han gar til alle opgaver med stort engagement. P& sparg-
smalet om, hvad han laver i sin fritid, svarer Riad smilende og
uden at tegve "Fritid; hvad er det?” - og afslgrer dermed, at han
ogsa har tilegnet sig den skave, danske humor.

Udleendinge- og integrationsminister Inger Stgjberg har besggt
Bygma, hvor hun diskuterede integration af flygtninge i danske
virksomheder med Bygmas direktion. Her fik ministeren des-
uden en god snak med Riad om fordele og ulemper ved at veere
flygtning i Danmark.




Om Island

Fra politik til handling

Sproglig integrering
Det islandske sprog er ikke let at forsta for udlaendige - ifglge
UNESCO er det 4. vanskeligste sprog i verden islandsk!

I samarbejde med en uddannelsesvirksomhed i Island arbejder
Husasmidjan pa at hjelpe udenlandske medarbejdere med at
integrere det islandske sprog i deres dagligdag - bade pa jobbet
og privat. Malet er at gge kvaliteten i kommunikationen med og
imellem medarbejdere og kunder samt at styrke udenlandske
medarbejderes forstaelse for den islandske kultur. Derfor er der
etableret et effektivt og inspirerende undervisningsforlgb for
Husasmidjans udenlandske medarbejdere for hurtigst muligt
at sikre en sproglig tilpasning bade til arbejdspladsen og til det
islandsk samfund.

Evalueringen af undervisningsforlgbets fgrste seminar viser, at
samtlige deltagere er meget positive overfor initiativet og gnsk-
er at fortsaette deres uddannelse med at leere islandsk.

Ligestilling

Husasmidjan vaegter ligestilling hgjt. Det er vigtigt, at medarbej-
dere ikke diskrimineres pa baggrund af fx ken, alder, etnicitet,
hudfarve, funktionsevne, stilling eller lign.

For at ggre Husasmidjan til en eftertragtet arbejdsplads er der
udarbejdet en ligestillings- og procedureplan, der vedrerer alle
medarbejderne. Den har til formal at sikre lige rettigheder til lgn,
karriereudvikling, m.v. samt at fremhaeve, at mobning, seksuel
chikane, vold m.v. ikke tolereres pa arbejdspladsen.

ﬁ@BYG MA]

"Equal Pay Certification ”

Den 1. januar 2018 tradte en ny lov om ligelgn i Island i kraft.
Hovedformalet med “Equal Pay Certification” er at arbejde mod
kensrelateret lgnforskel samt at forbedre ligestilling pa arbejds-
markedet. Ved implementeringen af “ Equal Pay Certification”
har Hisasmidjan etableret et ledelsessystem, der sikrer, at pro-
cedurer og beslutninger vedrgrende lgn ikke indeholder son-
dring baseret pa bl.a. ken.

Autoriserede certificeringsorganer vurderer, om alle kvalifika-
tionerne er opfyldt, s den enkelte virksomhed kan tildeles
"Equal Pay Certification”. Selvom fristen for certificeringen blev
forleenget et ar, har Hiisasmifjan opnaet ligelgnscertificering og
er dermed den ferste virksomhed pa det lokale byggemateriale-
marked, der har opnaet certificeringen.

Arni Stefdnsson (CEO), Gudjén Kristinsson (BSI Iceland), Edda
Bjork Kristjdnsddttir (HR Manager) og Birna Seemundsdottir
(Payroll Specialist) Foto: Bygma arkiv




Om Sverige

Fra politik til handling

Bygma Sveriges malsatning er i enhver henseende at drive
virksomhed pa en ansvarsfuld made under hensyntagen til det
enkelte menneske, samfundet som vi er en del af og vores miljg.

Det indebeerer, at vi til enhver tid tilstraeber at overholde love og
krav til miljg, ligestilling og medarbejderspgrgsmal samt sikre,
at virksomhedens samarbejdspartnere ogsa overholder svensk
lovgivning og deres forpligtelser pa disse omrader. Det skyldes
vores rutiner og politikker om proaktivt at ga forrest i arbejdet
med at veere en attraktiv arbejdsplads, samarbejdspartner og
leverandgr ligesom vores veerdier skal sikre, at vi lever op til

dette.

Alle Bygma Sveriges politikker og rutiner er samlet i et Ser-
vicecenter, sa alle kan tage del i dét, der betyder noget.

Arlige interne og eksterne kontroller sikrer, at vi overholder love,
aftaler og rutiner for at sikre et godt arbejdsmiljg.
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Sociale- og

Vi er en vaerdidrevet virksomhed, der til-
straeberatsikreordentligeansattelsesvilkar
og trygge arbejdsforhold for vores med-
arbejdere. Vi gnsker, at Bygma Gruppen skal
vaere en arbejdsplads hvor medarbejderne
trives og udvikler sig, og vi arbejder for en
aben og erlig dialog i hele organisationen.
Et sundt og motiverende miljg star hgjt pa
vores agenda.




Politik for sociale- og
medarbejderforhold

I Norden vaerner vi om vores etiske vardier; det beerer vores samfund praeg af. Og det afspejles i Bygma Gruppen,
der seetter etik hajt pd agendaen. [ koncernen bestraeber vi os pa at give vores medarbejdere sikre og lige arbejds-
vilkar, hdndtere og forebygge sygefravaer - samt generelt udfare vores forretning pa en ansvarlig og etisk korrekt

madde, sa vi har stolte, trygge og glade medarbejdere.

Fra politik til handling

Arbejdsmiljo & sikkerhed i koncernen
Antallet af arbejdsulykker kan reduceres markant, nar regler fal-
ges, og indsatser implementeres.

Bygma Gruppen har generelt et stort fokus pa det fysiske og psy-
kiske arbejdsmiljg - ikke kun fordi det er et lovkrav, men fordi det
spiller en afggrende rolle, at vores medarbejdere fgler sig tryg-
ge og sikre, nar de er pa arbejde og har et sikkerhedsnet, hvis de
bliver alvorligt syge.

Om Danmark

Vi vaegter arbejdssikkerheden hgjt i Bygma og optimerer jaevn-
ligt vores ledelsessystemer for at forebygge og reducere arbejds-
ulykker, sygefravaer, nedslidning, m.v. og for at skabe dialog
mellem ledelse og medarbejdere om vores arbejdsmiljg har viar-
bejdsmiljerepraesentanter i alle vores forretninger.

Arbejdsmiljgrepraesentanterne sparrer med arbejdsmiljgkon-
sulenten, og de mades hen over aret for bl.a. at drafte aktuelle
emner, indsatser, lgsningsmuligheder og uddannelse.

[ 2018 udnavnte vi en ny arbejdsmiljgkonsulent i Bygma A/S.
Med godt 40 ars erfaring fra driften i en temmerhandel - og med
et staerkt engagement inden for sikkert arbejdsmiljg - har vores
konsulent dagligt fingeren pa pulsen og forstaelse for de risici
og udfordringer, der ligger i de forskellige arbejdssituationer i
forretningerne.

Arbejdsmiljgkonsulentens job er i udgangspunktet at sikre, at
Bygma lever op til lovkravene, og at regler og indsatser efterlev-
esiforretningerne. Men konsulentens opgave er ogsa at fungere
som sparringspartner for Bygmas ca. 60 repraesentanter, veere
proaktiv og bringe aktuelle emner og uddannelser pa agendaen i
samarbejde med repraesentanterne, som konsuleten mgdes med
godt 20 gange om aret pa syv forskellige lokationer i Danmark.

Det kraever en struktureret tilgang til opgaverne og stor forbere-
delse forud for de mange mgder.
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Fra politik til handling

Arbejdsmiljo & sikkerhed i koncernen (forts.) Jonnas rolle pa holdet:

“Jeg har vaeret arbejdsmiljorepraesentant siden

e | 2018 har Bygma pa opfordring fra Bygmas arbejdsmil- Alle medarbejderne er orienteret om placering og brug af
jerepreesentanter bl.a. monteret anordning pa vores last- hjertestarterne, der haenger synligt for bade medarbejdere 2017. 1 min dagligdag er jeg meget opmaerksom
bilers kraner, s& vores chauffarer kan sta sikkert pa jorden og kunder. Alle hjertestartere er tilmeldt "hjertestarter.dk” péd, at mine kollegaer har det godt bade fysisk og
og via kranens fjernbetjening montere pallegaffel til af- og - et register der er tilkoblet alarmcentralen, som ved praecis Dsykisk. Hvis de viser tegn pd fx stress, chikane
palaesning. Dermed undgar chauffererne at skulle op pa la- hvor i landet hjertestarteren befinder sig. Vi haber naturlig- eller anden ubalance, sa reagerer jeg.
det af lastbilen for at fastgere pallegaflen til kran, hvilket vis, at ingen far brug for hjertestarteren, men det giver med-
reducerer risici for faldulykker markant, specielt i vinter- arbejdere og kunder en ekstra sikkerhed at vide, at der er Jeg er Ogs‘§ OPMEET. ksom pé, at ko]]egaer ne an-
halvaret hvor is udgaer en betydelig fare. hjertestarter inden for raekkevidde i Bygma. vender det rette sikkerhedsudstyr i jobbet; fx
om de bruger sikkerhedsbriller, nar de skaerer
e | 2018 har vi pad opfordring fra Bygmas arbejdsmil- ¢ Ved leengerevarende sygefravaer har Bygma veldefinerede nogler. NA&r mine kollegaer har spzrgsmé 1 og
jorepraesentanter undervist (lovpligtigt) vores arbejds- politikker, der skal hjeelpe medarbejderen tilbage pa jobbet forsla g til forbedrin ger af arb ejdsmiljoet, ss er
miljerepraesentanter i emnet "Kemi” for at sikre, at de har og samtidig sikre kollegaerne - og Bygma - et overblik over detmin opgave at 1y tte og veere ta leror for dem.
den rette og ngdvendige viden om de krav, der stilles til de og en afklaring af arbejdsopgaverne og -situationen. Byg-
faremeerkede produkter, som vi opbevarer i Bygma. ma tager lgbende initiativ til sygefraveerssamtaler som led Det haender, at jeg kontakter vores arbejdsmil-
ivores arbejdsmiljgindsatser. jekonsulent for at sparre og f& gode rdd. Det er

¢ Udover vores fokus pa det psykiske og fysiske arbejdsmil-
jo har Bygma igangsat adskillige initiativer om sundhed og
forebyggelse af skader for medarbejderne, bl.a. gennem til-

altid meget motiverende at vende tilbage med

fyldestgorende svar til kollegaerne, efter at

bud om proaktiv skadeforebyggelse, farstehjaelpskurser, ry- have undersggt sagen til bunds”.
gestopkurser, sportsarrangementer, lgbeklub, mv.

o [forleengelse af de mange farstehjeelpskurser, der har veeret
afholdt i Bygma gennem de seneste ar, har vii 2018 invest-
eret i 70 hjertestartere til vores forretninger i Bygma Grup-
pen Danmark. Hjertestarteren er akuthjeelp til de ferste
afgerende minutter, indtil professionel hjelp nar frem.

Jonna Vestergaard Haxgart, s&lger (Proff malerafd.)

og arbejdsmiljerepraesentant i Bygma Roskilde.
BYGMA Foto: Bygma arkiv




Fra politik til handling

Fuld fart pa uddannelse af baeredygtighedsambassadorer
Eftersporgslen efter baeredygtigt byggeri er staerkt stigende. Det er derfor afgerende, at Bygmas medarbejdere er kizedt pa til dels at
servicere de kunder, der gnsker at bygge baeredygtigt og dels vejlede de kunder, der endnu ikke har truffet deres valg men gerne vil

undersgge neermere, hvad baeredygtigt byggeri indebeaerer.

Baredygtighedsambassadorer pa landsplan

I Bygma har vi udpeget et landsdakkende korps af "baeredyg-
tighedsambassaderer”, der gennemgar en uddannelse, som
raekker ud over den obligatoriske traening, der kraeves for at
blive PEFC- og FSC-certificeret. Uddannelsen tager bl.a. vores
ambassadgrer pa en bzeredygtig rejse fra skovens oprindelse,
over krav til certificeringerne og DGNB til dokumentation af det
baeredygtige trae, som Bygma salger.

Uddannelsen fglges op med en raekke leeringsinitiativer pa Byg-
mas intranet, som kan tilgés af alle i virksomheden. Samtidig
synligger vi de baeredygtige initiativer internt i Bygma, ogsa for
de medarbejdere der ikke er direkte involveret. Naeste skridt bliv-
er at indga et samarbejde med vores baeredygtige leveranderer
om at videreuddanne Bygmas medarbejdere. Det giver mulighed
for at videreudvikle de baeredygtige kompetencer endnu mere og
sikrer et faelles afsaet for at vejlede vores kunder bedst muligt,
nar de handler baeredygtigt.

Bygma har i 2018 uddannet 90 "baeredygtighedsambas-
sadgrer”. I 2019 ventes yderligere 150 medarbejdere at gen-
nemga uddannelsen. Af bilag s.51 fremgar udviklingen af an-
tal gennemfgrte og planlagte baeredygtighedsambassaderer i
Bygma 2017-2021.

Ellen Back Tegen, markedschef, uddannet baeredygtighedsleder
BygmaA/S

Bygma har i mange ar haft fokus pa baeredygtighed, men nu gger vi vores engage-
ment markant. Vi har sammensat et landsdeekkende korps af baeredygtighedsam-
bassadgrer, der gennemgar en uddannelse, der reekker ud over den obligatoriske
viden, der kraeves for at blive PEFC- og FSC-certificeret.

Jesper Nielsen, salgsdirektor
Bygma Roskilde

Baeredygtighed pa kommende byggesager efterspgrges af vores kunder. Vi gnsker, at
baeredygtighed skal vaere en del af vores DNA, sa vi kan vejlede ud fra en bred viden
omkring de krav, der stilles fra vores kunder og bygherrer i byggeriet. Derfor er infor-

mation og uddannelse af medarbejdere vigtigt.

Morten Kvist, direktor
Bygma Hjorring

Et stigende antal bygherrer stiller krav om baeredygtighed i byggeriet, hvilket vi ser
som en positiv udvikling. Bygma deltager i en bred pallette af innovative projekter,
hvor vi leverer baeredygtige materialer til fremtidens lavenergiforbrugende boliger,
som tilmed er arkitektonisk flotte.

Foto: Bygma arkiv



Fra politik til handling

Employer Branding

I Bygma Gruppen tror vi pa, at motiverede medarbejdere gar en positiv forskel, og vi gnsker derfor at vare
branchens bedste arbejdsplads. Best place to work er sdledes et centralt omrade i koncernens 2020-strategi, hvor

viomsaetter ord til handling.

12017 gennemferte vi en medarbejdermaling i alle Bygma Grup-
pens danske selskaber. 89 % af medarbejderne - svarende til
1.332 medarbejdere - valgte at besvare en raekke spgrgsmal
inden for bl.a. omdgmme, ledelse, samarbejde, jobindhold m.v.
Malingen viste at vi ligger hgjt pa arbejdsgleede og loyalitet,
hvilket er saerdeles positivt. Den pegede ogsa pa omrader, hvor
viskal forbedre os; seerligt omkring processer og veerktgijer til at
arbejde mere effektivt.

I forleengelse af Medarbejdermaling 2017 og som en del af
2020-strategien, har vi derfor i 2018 haft seerligt fokus pa to
centrale temaer i strategien, nemlig Best place to work og Per-
formance. I starten af aret blev alle medarbejdere i Bygma Grup-
pen Danmark praesenteret for resultatet af malingen pa medar-
bejdermgder over hele landet. Her fik de lejlighed til sammen at
drofte arbejdsglaede og potentielle forbedringeriden enkelte for-
retning. Samtidig tog arets personaleudviklingssamtaler afsaet
i hver enkelt medarbejders oplevelse af Bygma som arbejds-
plads, og hvordan den kan blive endnu bedre. Med baggrund i
disse input fra medarbejderne fik hver leder til opgave at defi-
nere 3 indsatser inden for Best place to work og Performance til
brug for det videre arbejde med strategien.

Oger kendskabet

I Bygma gnsker vi at tiltraekke og fastholde branchens dyg-
tigste medarbejdere, og vi investerer stort i rekruttering
og uddannelse. En analyse, gennemfert af Joblndex i 2017
viste, at Bygma var relativt ukendt som arbejdsplads og ud-
dannelsessted, sa det arbejder vi systematisk pd at andre.

P& overordnet plan arbejder Bygma malrettet med at gge
kendskabsgraden til virksomheden. Vores hovedsponsorat af
herrehandboldlandsholdet er en af de indsatser, der har lgftet
kendskabet til virksomheden. Og vi iveerksaetter til stadighed
nye tiltag malrettet nuveerende og kommende medarbejdere.

P4 vores karrieresite forteeller vi den gode historie om vores ar-
bejdsplads med konkrete eksempler og fotos fra vores hverdag.
Indholdet pa karrieresitet udspringer bl.a. af input fra en me-
darbejderkonkurrence hvor vi spurgte Bygmas medarbejdere
hvordan det er at arbejde i Bygma. Det resulterede desuden i en
bog, der mere end noget andet beskriver den kultur som har dan-
net inspiration til en omfattende Employer Branding kampagne,
der blev lanceret i 2018. Kampagnen er blevet foldet ud pa de
sociale medier og alle relevante rekrutteringsmedier, og har sat
et positivt preeg pa bade kendskabsgrad og antallet af ansggere.

Fastholdelse gennem kommunikation

Intern kommunikation er ogsa et fokusomrade, hvor vi fortsat
skal lgfte os som led i fastholdelsen af medarbejdere. Alle i Byg-
ma er skal veere informeret om bade strategier og mal og om de
neere nyheder fra hverdagen i vores forretninger. 12017 lancere-
de vi et nordisk medarbejderblad, der udkommer pa 3 sprog og
distribueres til alle medarbejdere i Danmark, Sverige, Island og
Feergerne. Bladet skal medvirke til at skabe en feelles identitet
pa tveers af koncernen ved at stgtte op om de strategiske mal og
kommunikere veerdierne.

Og i 2018 blev der ophaengt infoskarme i alle vores kantiner i
Danmark, hvor medarbejderne kan folge med i de seneste ny-
heder og gode historier i Bygma. Infoskaermene skal sikre at
alle kategorier af medarbejderne far daglig adgang til virksom-
hedens nyheds-flow, og skal hgjne det generelle informations-
niveau blandt medarbejderne.

12019 seetter vi yderligere fokus pa den interne information, idet
direktionen 2-3 gange om aret giver medarbejderne en dugfrisk
orientering om koncernens mest aktuelle nyheder via en pow-
erpoint-prasentation. Nyhederne skal kommunikeres til med-
arbejderne af den ansvarlige forretningsdirekter pa ga-hjem-
mgder.



Fra politik til handling

Seniorpolitik i Bygma Gruppen

Der planlaegges en feelles nordisk seniorpolitik, der
vil blive effektueret, ndr kortlaegningen af mulige
seniortiltag i det enkelte land er tilendebragt.
Seniorpolitikken tilstraeber at tilgodese de behov
medarbejderne har i senkarrieren.

Feelles for hele koncernen er at Bygma gnsker at fastholde kom-
petente, motiverede og fleksible medarbejdere. Det geelder ogsa
medarbejdere i seniorfasen, der med lang erfaring og veerdifuld
ekspertise bibringer ekstra veerdi.

Vi gar os p.t overvejelser om mulige tiltag sdsom en senior-
samtale, der i god tid seetter fokus pa medarbejderens gnsker og
forventninger til arbejdet og arbejdsforholdene; herunder hvor
leenge medarbejderen gnsker at fortsaette i sit job og hvorvidt
der er behov for, at der skal ske @&ndringer i takt med at medar-
bejderen bliver aldre.

Ligeledes vil vi - pa nordisk plan - vurdere hvilke konkrete tiltag
vikan tilbyde Bygma Gruppens seniormedarbejdere.

Seniorpolitikken forventes implementeret i 2019.



Om Island

Fra politik til handling

Uddannelse og information

Der laegges stor vaegt pa at videreudvikle medarbejdernes kompe-
tencer. Derfor gennemferer Husasmidjan en raekke uddannelses-
forlgb samt informationsseancer hvert ar for medarbejderne bl.a.
med det formal at gge og fastholde en fagligt staerk medarbejder-
stab.

Det digitale uddannelsessystem

[ 2018 implementerede Husasmidjan et digitalt uddannel-
sessystem, sa vi proaktivt er forberedt pa at tilbyde uddannelse
til alle medarbejdere uanset jobfunktion og uanset lokation pa
gen. Med det digitale uddannelsessystem er vi pa en forholdsvis
enkel made i dialog med alle medarbejderne over hele landet og
sikrer dermed en effektiv og kontinuerlig uddannelsesplatform
for vores medarbejdere.

Der er gennemfert mere end 100 digitale uddannelsesforlgb i
2018.

Det digitale kommunikationsmedie

Medio 2018 implementerede Huisasmidjan det sociale medie
"WORKPLACE" pa arbejdspladsen. Hensigten med mediet er at
forbedre mulighederne for dels at formidle information pa en
enkel og direkte made dels at bidrage til en anderledes platform,
hvor Husasmidjans medarbejdere - uanset stilling og placering i
landet - kan “medes” og gé i faglig og kollegial dialog.

Resultatet af antal tilmeldte medarbejdere er gaet over forvent-
ning: i alt 86 %, der har modtaget en invitation til WORKPLACE,
har aktiveret dereskonto. Der er etableret 93 grupper, heraf 62 %
projektgrupper, 16 % er diskussionsgrupper, 11 % interesse-
grupper og 11 % er anmeldergrupper. I gennemsnit udkommer
160 indlaeg/nyheder hver uge.
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Medarbejdertrivsel

Husasmidjan gennemfgrer regelmaessigt trivselsundersggelse
for alle medarbejdere. Undersggelsen har til formal at forbedre
arbejdsmiljget og jobtilfredsheden samt skabe og opretholde et
sikkert arbejdsmiljg. Det seneste resultat viste bl.a. godt sam-
menhold blandt medarbejderne og tillid til ledelsen.

Fokus pa sundhed

Husasmidjan opfordrer sine medarbejderne til at fokusere pa
sundhed pa forskellige niveauer. Hvert ar far medarbejderne til-
budtinfluenza-vaccination. Som motivation til at styrke helbred-
et og inspirere til fysisk aktivitet far medarbejderne tilbudt et
arligt gkonomisk sundhedstilskud.12018 takkede 67 medarbejd-
ere ja til tilbuddet.

Husasmidjan opfordrer ogsa medarbejderne til at deltage i sund-
hedsforebyggende projekter som Lifshlaupid (landsdeekkende
turnering, der opfordrer islaendinge til at udfere fysiske, sund-
hedsforebyggende aktiviteter) og Hjéla (cykle pa arbejde). Her
kom Huisasmidjan i 2017 ind pa en 5. plads i konkurrencen for
virksomheder med 400-799 ansatte. [ alt 2.496 km blev cyklet,
hvilket stort set svarer til at cykle to gange rundt om Island.

Medarbejdere med nedsat arbejdskapacitet

Husasmidjan ger en stor indsats for at stgtte de medarbejdere,
der har nedsat arbejdsfunktion grundet psykisk og/eller fysisk
handicap, og i samarbejde med Arbejdsformidlingen arbejder
vi pa at tilbyde passende jobs i Husasmidjan. Vi tror p3, at disse
indsatser mentalt styrker alle involverede.

Husasmidjan stotter de lokale indsatser

Husasmidjan laegger vaegt pa at have et godt samarbejde med en
reekke organisationer og virksomheder, som sammen bakker op
om et stgrre udbud af lokale aktiviteter og projekter. Fx bakker
Husasmidjan op om de lokale handbold- og basketballhold, stat-
ter forskellige lokale NGO'ere, og har med sin gode relation til
Teknisk Kollegium bl.a. leveret materialer til brug i deres under-
visning.



Om Sverige
Fra politik til handling

Vi skal fortseette med at udvikle vores tilbud som ar-
bejdsgiver for at tiltraekke de rigtige kolleger, savel
nuvaerende som fremtidige.

En del af arbejdet bestar i, at vi med udgangspunkt i strategiens
fokusomrader, i.e. Digitalisering, Best Place To Work (BPTW),
Kundefordele og Performance, finder aktiviteter, der understgat-
ter arbejdet fremadrettet. Nar vi taler om BPTW, handler det om
engagerede medarbejdere og om at tiltreekke de rigtige kan-
didater. I lgbet af 2018 har 45 dedikerede medarbejdere vaeret
under uddannelse inden for ledelse og salg. Derudover har vi
gennemfgrt leverandgruddannelser og andre uddannelser, som
er ngdvendige for forskellige funktioner.

Bygma-stipendier, der arligt tildeles udvalgte studerende in-
den for bygge- og anleaegsprogrammet, skaber positiv opmaerk-
somhed om vores brand som arbejdsplads. 12018 blev der uddelt
12 stipendier pa folgende gymnasier:

e Borldnge - Hushagsgymnasiet

¢ Spanga - Byggtekniska sargymnasiet
e Eskilstuna - Rekarnegymnasiet

¢ Luled - Luled gymnasieskole

e Lycksele - Tannbergsskolan

e Pited - Strémbackaskolan

e Skellefted - Anderstorpsgymnasiet

e Sundsvall - Sundsvalls gymnasium

e Tyres0 - Tyreso gymnasium

e Umea - Dragonskolan

e Vasterds - Harhska gymnasiet

e Ornskoldsvik - Ornskdldsviks gymnasium

Arbejdsmiljo og sikkerhed star hejt pa dagsordenen i virk-
somheden. Der er arlige inspektioner af det organisatoriske,
sociale og fysiske arbejdsmilje.. Ansvaret for arbejdsmiljget
ligger hos den administrerende direkter, som igen uddelegerer
arbejdsmiljgopgaver til lederne. Ledere og sikkerheds-/arbejds-
miljgrepraesentanter gennemgar en uddannelse for at sikre, at
de har den rigtige ekspertise til at kunne udfere et systematisk
og proaktivt arbejde med arbejdsmiljget.

[ AFS 2015:4 om det organisatoriske og sociale arbejdsmiljg
beskrives det ansvar, som arbejdsgiverne har for at sikre et godt
arbejdsmiljg. | Bygma er vores ledere uddannet i betydningen af
forordningen. 1 2018 lagde vi stor vaegt pa at skabe synlig ind-
beretning af handelser og ulykker i vores ledelsessystem. Det
har medfert, at antallet af anmeldte ulykker i 2018 landede pa
23. Det var bade materiel- og personskader, hvoraf fem ulykker
blev anmeldt til Arbejdsmiljgstyrelsen. At antallet er steget sid-
en 2017 ser vi som noget positivt, da der formentlig har veeret
mgrketal i indberetningerne i tidligere ar. Med et nyt system til
afvigelsesstyring er det blevet lettere og tydeligere, hvordan og
hvad der skal indberettes.

Information og dialog er omrader, som vi lebende arbejder pa
at udvikle, og hvert andet ar gennemfgrer vi vores medarbej-
derundersggelse "Klimatstudien” jf.bilag s.51. Svarfrekvensen
er faldet i forhold til den forrige maling. Medarbejderne fgler, at
der i dag er mindre klarhed om arbejdsopgaver, nar det gaelder
informationsniveauet og det overordnede billede. En indsats pa
dette omrade er fx at introducere manedlige infomeder for med-
arbejderne.

Pa andre omrader er der sket forbedringer i forhold til den for-

rige maling. I forbindelse med vores negleord feler medarbej-
derne, at Bygma har feelles veerdier og feelles forventninger til
medarbejderskab, lederskab og arbejdsgiverspergsmal.

Udviklingssamtaler mellem medarbejdere og ledere finder
sted hvert ar.

Julegaven til medarbejderne har i de senere ar bestaet af en
donation til velggrende formal sdsom Red Barnet og Bernecan-
cerfonden.



Antikorruption og

Bygma Gruppen modarbejder enhver form
for korruption og bestikkelse og overhold-
er alle love og regler for antikorruption og
forretningsetik. Vi opretholder derfor en
hgj grad af integritet og ansvarlighed i alle
vores eksterne relationer.



Politik for antikorruption
og forretningsetik

Korruption er misbrug af magt og position. Pa visse vaekstmarkeder kan forretningskulturen og markeds-
vilkdrene veere fundamentalt anderledes, med korruption og bestikkelse som en del af dagligdagen sammenlig-
net med Norden. Bygma kan ikke afskaffe korruption og bestikkelse alene. Men vi kan hjaelpe med at bekasmpe
den globale udfordring ved at have en klar holdning og en politik pd omradet; vi tolererer hverken korruption

eller bestikkelse.
Fra politik til handling

Konkurrencelovgivning

For at sikre at medarbejdere i Bygma Gruppen overholder
konkurrencelovgivning, er der udarbejdet en Compliance Man-
ual med retningslinjer for, hvordan vi overholder konkurrence-
reglerne. Manualen understgttes af, at ca. 98 % af vores af-
taleleverandgrer ved udgangen af 2018 er tilsluttet vores Code
of Conduct, jf. bilag s.50.

Ingen medarbejdere ma pa nogen made deltage i aktiviteter,
der kan begraense konkurrencen gennem koordineret forret-
ningspraksis eller aftaler med konkurrenter, leverandgrer,
forhandlere eller kunder. Medarbejdere har derimod pligt til at
undga, at Bygma Gruppen involveres i ulovlige konkurrencebe-
gransende aftaler. Medvirken til overtraedelse af konkurrence-
reglerne vil veere afskedigelsesgrund.

Compliance Manualen, der er tilgeengelig pa vores intranet, ind-
gar som bilag i anseettelseskontrakten pa direktgrniveau. Det er
ledelsens pligt at sikre, at alle medarbejdere er orienteret om og
efterlever manualens retningslinjer. Manualen blev senest op-
datereti2018.

Compliance Manualen er suppleret af en vejledning vedrgrende
Dawn Raid, der beskriver, hvordan medarbejdere skal forholde
sig i tilfeelde af, at konkurrencemyndighederne gennemfgrer en
kontrolundersggelse.

Compliance Manualen og Dawn Raid er tilgeengelige pa vores
intranet og indgar som bilag i ansattelseskontrakten pa
ledelsesniveau.

COMPLIANCE MANUAL
- RETNINGSLINJER FOR HVORDAN

BYGMA OVERHOLDER KONKUR-
RENCEREGLERNE
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Fra politik til handling

Code of Conduct for medarbejdere

I Bygma Gruppen forventer vi, at vores medarbejdere lever op til gaeldende love, regler og internationalt anerk-
endte standarder og konventioner - og at de efterlever koncernens vaerdier. Bygma Gruppens Code of Conduct
("Etiske Retningslinjer”) for medarbejdere vil i 2019 blive indarbejdet i medarbejderhandbogen for Bygma A/S,
ligesom retningslinjerne vil blive kommunikeret pd intranettet og vores interne nyhedsskasrme. De etiske retning-
slinjer vil desuden blive versioneret og tilpasset islandske, svenske og feergske forhold og vil ligeledes komme til

at indgd i disse landes medarbejderhandboger.

De vaesentligste punkter i koncernens Etiske Retningslinjer er
folgende:

e Medarbejdernes etiske adfzerd - Vores medarbejdere for-
ventes at udvise integritet og ansvarlighed i alle handlinger.
Desuden forventer vi, at medarbejderne optraeder loyalt
over for virksomheden, kolleger, kunder og gvrige samarbe-
jdspatnere, og at de behandler alle med respekt og retfaer-
dighed. Bygma Gruppen accepterer ikke nogen form for mob-
ning eller chikane, ligesom vi ikke accepterer diskrimination
pa baggrund af kgn, nationalitet, hudfarve, religion, alder
eller seksuel orientering.

e Antikorruption og bestikkelse - Vi stiller de samme krav
til vores medarbejdere omkring sociale forhold og antikor-
ruption, som vistiller til vores eksterne samarbejdspartnere.
Vi forventer den hgjeste grad af integritet og haderlighed i
alle forretningsaktiviteter. Det betyder bl.a. at vi hverken
tilbyder eller modtager gaver af en stgrrelse eller karakter,
som kan pavirke aftaler med koncernens leverandgrer, for-
retningsforbindelser eller andre samarbejdspartnere.
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e Overholdelse af konkurrenceregler - Vi kraever ogsa,

at alle gaeldende konkurrenceregler overholdes, og der ikke
indgas aftaler med konkurrenter om priser, serviceydelser,
salgskvoter eller lign. Ligeledes forventer vi, at ingen i kon-
cernen diskuterer konkurrenceforhold med konkurrerende
partnere. Der er sdledes udarbejdet en Compliance Manual
med retningslinjer for, hvordan konkurrencereglerne skal
overholdes i koncernen, jf. separat afsnit.

Fortrolige oplysninger - Alle vores medarbejdere har
tavshedspligt omkring forhold, der vedrerer kunder, leve-
randgrer og gvrige samarbejdspartnere, ligesom Bygma re-
spekterer og beskytter medarbejdernes private oplysninger.
En tavshedsklausul vil blive indarbejdet i alle fremtidige
ansattelseskontrakter ogi medarbejderhdndbogen.




OMIsland
Fra politik til handling

Husasmidjan har en manual, der omhandler konkurrencespergs-
mal og -lovgivning. Manualen er tilgeengelig online for alle med-
arbejdere. Manualens politikker praeciserer, hvad der er tilladt i
kommunikation med kunder, konkurrenter og leverandgrer.

Husasmidjan har endvidere jeevnligt interne konkurrencemaes-
sige vurderinger, som gennemfgres af firmaets advokat, ligesom
medarbejderne uddannes regelmaessigt om grundlaeggende ad-
feerd og overholdelse af konkurrencereglerne.

Medarbejdere har taget online cybersikkerhedskurseri2018, og
it-systemets sikkerhed blev gennemgaet af tredjeparts special-
ister.

OM Sverige

Fra politik til handling

Professionalisme og troveerdighed - to af vores nggleord - stiller
krav til, at alle medarbejdere hos Bygma AB til enhver tid skal
overholde love, regler og politikker. Hindbgger om overholdelse
af reglerne om bestikkelse og korruption er let tilgaengelige for
alle medarbejdere. Repraesentanter for Bygma AB ma aldrig
komme i situationer, hvor der er mistanke om bestikkelse.

Iforbindelse med voresrelationer tilleverandgrer og samarbejds-
partnere geelder vores Code of Conduct. Dette gaelder ogsa for
vores forretningsforbindelser, og vi stiller hgje krav til integritet
og overholdelse af regler, savel internt som i eksterne relationer.




Bygma Gruppen gnsker at bidrage til en
baeredygtig udvikling i relation til miljg og
klima, samtidig med at vi tilgodeser vores
forretningsmal. Vi overholder miljglovgiv-
ningen og arbejder for at beskytte miljget
ved lgbende at mindske vores negative pa-
virkning af klimaet.
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Politik for miljo og klima

Baeredygtighed er et komplekst begreb, og bacredygtig udvikling er en lang proces, hvor gevinsterne ikke
nedvendigvis fremstdr umiddelbart synlige inden for en kort tidshorisont - men derimod viser sig lobende og
pa sigt flerdobler gevinsten. Baeredygtigt byggeri har bade en miljemeaessig, en social og en gkonomisk dimen-
sion. Bygma Gruppen gnsker at veere med i udviklingen af det baeredygtige byggeri, og vi har derfor fokus pa

nye initiativer og projekter, der stotter op om baeredygtige produkter og byggerier i Norden.

Baeredygtighed prioriteres hgjt

Bygma har leveret baeredygtige materialer leenge inden, certifi-
ceringer for alvor blev anerkendt - nemlig trae fra de nordiske
skove.

Efterhdnden er baeredygtighed blevet et prioriteret punkt pa
samfundets agenda; ogsa Bygma intensiverer sit fokus pa baere-
dygtighed for at bidrager til denne udvikling og inspirerer vores
kunder og samarbejdspartnere til at bygge baeredygtigt samti-
dig med, at vi tager vores egen rolle i vaerdikeeden alvorligt.

Vi har sat os godt ind i tingene, sa vi forstar certificeringerne til
bunds. Vi uddanner vores medarbejdere i baeredygtighed, sa de
som vores ambassadgrer kan vejlede kunderne i at traeffe baere-
dygtige materialevalg. Vi leverer varen og de baeredygtige ma-
terialer og sikrer, at dokumentationen til den rette certificering
er til stede.

Bygma er FSC- og PEFC-certificeret samt medlem af Green Build-
ing Council Denmark og Green Building Council Sweden.
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Baredygtighed blev for
forste gang introduceret i
1987 i FN-rapporten 'Vores
faelles fremtid’ og defineret
som “En udvikling, der op-

fylder de levendes behov
uden at bringe fremtidige
generationers mulighed-
er for ligeledes at opfylde
deres behov i fare.”




OM Danmark

Fra politik til handling

Nordisk savet naletrae er minimum 70 % PEFC

Fokus pa det baeredygtige byggeri udvikler sig posi-
tivt, og som folge af det stigende fokus pa sporbar-
hed, eftersporges storre volumen af certificeret trae
end tidligere blandt bygherrer, radgivere, politikere
- 0g kunderne i Bygma.

Bygma har besluttet at andre certificeringen fra volumenord-
ning til procentbaserede metode, idet alt indkeb af savet nord-
isk ndletree skal veere minimum 70 % PEFC-certificeret. Som
noget nyt vil alt vores PEFC-trae fremover szlges pa varenum-
mer-niveau; dette vil fremgé af bade felgeseddel og faktura,
hvilket vil lette dokumentationsarbejdet i hele vaerdikaeden -
bade for Bygmas kunder, medarbejdere og lagre.

En a&ndring af Bygmas certifikat-handbog er under revision, og
den nye PEFC-certificering forventes at traede i kraft med ud-
gangen af Q2, 2019.

En 100 % PEFC-certificering har vaeret dreftet i ledelsen, men
p.t. vurderer vi det mest ansvarligt med en garanti pa minimum
70 %. Ledelsen overvejer lgbende, om en forhgjet procentsats er
realistisk og holdbar.

Nar implementeringen i Danmark er tilendebragt, indfgres en
lignende procedure i vores svenske selskab. Saledes forventer
Bygma AB at igangsatte en tilsvarende PEFC-certificering i
lgbet af 2019.

Baeredygtig ByggeBase & BygDok

Bygma gnsker ikke alene at gore det nemme for entre-
prengrer, arkitekter og bygherrer at treeffe det baere-
dygtige valg, men ogsa at gare dokumentationen for
baeredygtige byggerier tilgaengelig for flere.

Vi deltager i forskellige branchesamarbejder og har bl.a. veere
med til at udvikle ByggeBasen, som er Danmarks sterste pro-
duktdatabase for leverandgrer og medlemmer af Danske Byg-
gecentre. Her findes tillige detaljeret dokumentation for cer-
tificerede produkter, som f.eks. PEFC-, FSC-, svanemeaerkede-,
indeklima- og energimaerkede produkter, ligesom de lovpligtige
dokumenter kan findes her.

Senest har vi samarbejdet med virksomhederne under Danske
Byggecentre om at ggre miljgcertificeringer og dokumentation i
ByggeBasen tilgaengelig i BygDok, som er en database for byg-
geriets parter og alle, der gnsker at bygge baeredygtigt.

BygDokbliver tilgeengeligifgrstehalvdelaf 2019, men udvikling-
en af databasen vil fortsaette i lang tid fremover. Bl.a. vil Bygma
sgge at motivere vores leveranderer til at lasgge dokumentation
for alle certificerede produkter ind i databasen, da dette for-
ventes at blive differentierende i forhold til fremtidens kunder.
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Fra politik til handling

Building Awards 2018

Den danske byggebranche blev hyldet for en beere-
dygtig indsats pa Building Awards 2018. Materia-
leprisen var én af 11 priser, der blev uddelt pa den
nyetablerede konference.

Bygma valgte at veere afsender pa prisen, der gives til en virk-
somhed, som har udnyttet et materiales egenskaber pa en ny
og innovativ made og sat det i spil i byggeriet. Materialeprisen
haenger godt sammen med Bygmas vision om at preege udviklin-
gen af beeredygtigt byggeri i Danmark.

Fokus pa fremtidens skove

P4 Skandinaviens sterste messe for byggebranchen -
Byggeri 18 - valgte Bygma at statte op om et initiativ,
der satter fokus pa verdens skove og deres baeredyg-
tige drift.

Alle, der besggte PEFC Danmarks stand, kunne plante et tree til
fremtidens byggeri. Bygma fordoblede det antal traeer, som med-
arbejderne donerede, og sammen med de besggende pa messen
blev der doneret over 300 traeer. De nye traeer er efterfglgende
plantet i en PEFC-certificeret skov i Ry ved Arhus.
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Bygma - overreekker materialeprisen pa Building Awards 2018.

Bygma - repraesenteret pd Byggeri 18

Foto: Bygma arkiv



Middelfart Radhus - fotograf Kirstine Mengel

Case : Middelfart Radhus

- er DGNB Platin og Diamant certificeret

Bygma er leverander af baeredygtige materialer til Middelfart Radhus, der er blevet kaldt ‘Danmarks mest baere-

dygtige offentlige byggerr.

Middelfart Radhus er, som det fgrste byggeri herhjemme, blevet
bade DGNB Platin- og Diamant-certificeret i kraft af et vellykket
samarbejde mellem ingenigrer, arkitekter og entreprener. Dia-
mant-certificeringen fokuserer pa bygningens arkitektoniske
kvaliteter, mens Platin-certificeringen hylder de miljgmaessige
kvaliteter.

Baeredygtig udvikling

Bygmas beaeredygtige leverancer til Middelfart Radhus bestar
bl.a. af PEFC- og FSC-certificeret trae samt lyddeempende akus-
tikbekleedning (fra Bygmas datterselskab, Profile).

Bygherren siger

Middelfart Kommune har opndet DGNB Platin ved at stille de hgj-
este krav til bl.a. materialevalg, energiudnyttelse, inddragelse
af brugere, arbejdsmiljg i bygningen og samspillet med det
omkringliggende samfund. "Der er teenkt baeredygtighed ind
i alle led; gulvene er lavet af resttra, keling er mekanisk med
strgm fra solceller pa taget, inventar, veegge og lofter er stgj-
dempende, overskudsvarmen bliver til fjernvarme til byens
huse, madaffaldet i kantinen bliver til naturgas. Og bygningen
fungerer samtidig som kulturhus med plads til bl.a. koncerter,
nar medarbejdere og politikere gar hjem" forteeller projektchef
Henrik Mott Frandsen fra Middelfart Kommune.

Arkitekten siger

DGNB Diamant-certificeringen fokuserer pa arkitektonisk aeste-
tik og funktionalitet. "Vi er bezerede over at have designet den
fgrste bygning i Danmark, der modtager DGNB Diamant-certi-
ficering og at bidrage til at udvikle vores globale forstdelse og
praksis inden for baeredygtighed. Middelfart Radhus er et vid-
nesbyrd om vigtigheden af at skabe feellesskabsfokuserede rum
til en baeredygtig fremtid,” siger seniorarkitekt Martha Lewis fra
Henning Larsen Architects.

Salgschefen siger

"Vi meerker en stigende efterspergsel efter baeredygtige mate-
rialer; specielt til sterre byggerier”, siger Jimmy Holmlund, der er
salgschef i Bygma Odense, som har staet for leverancer til Mid-
delfart Radhus. "Bygma uddanner derfor sine medarbejdere til
at vejlede vores kunder, sa de i endnu hgjere grad treeffer baere-
dygtige valg.”



Professionelt baeredygtigt byggeri

D)

PEFC

PEFC/09-31-038

Hvad er PEFC?

PEFC star for Programme for the endorsement of Forest Cer-
tification

Miljgmeerke, der seetter standarden for beeredygtig skovdrift
Global alliance, non pro t forening

Verdens starste skovcerti cerings system

60 % af verdens certificerede skovomrader er PEFC-certi-
ficerede

Beskytter biologisk vigtige skovomrader og serger for socialt
gavnlig og gkonomisk levedygtig skovforvaltning.

ESC

FSC® C123896

Hvad er FSC?

e FSC star for Forest Stewardship Council
¢ Eninternational non-profit maerkningsordning
¢ FSC-meerket er en sikkerhed for, at du kan kebe tree og papir

med god samvittighed

¢ [ en FSC-skov bliver der ikke faeldet mere trae, end skoven

kan na at reproducere

e FSCer en sikkerhed for, at dyr og planteliv bliver beskyttet
¢ De mennesker der arbejder i skoven, er sikret uddannelse,

sikkerheds udstyr og ordentlig lgn.

Lo,

Hvad er Green Building?

e En medlemsorganisation, der arbejder for at fremme baere-

dygtighed i bygninger og det bebyggede miljg

¢ Organisationen bestar af et netveerk af akterer (virksom-

heder/organisationer/personer), der spander over hele
vaerdikeeden

¢ Med fokus pa bade miljg, gkonomi og sociale forhold gnsker

organisationen at fremme en helhedsorienteret tilgang til
byggeri og byomrader - bade nationalt og internationalt

¢ Administrerer certificeringsordningen DGNB.
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Hvad er DGNB?

DGNB star for Deutsche Gesellschaft fiir Nachhaltiges Bauen
og er den tyske baeredygtighedscertificering for bygninger.
Den ferste danske version af DGNB-certificeringen blev
lanceret i 2012 og administreres af Green Building Council
Ordningen er tilpasset dansk lovgivning og normer

Kriterier og underkriterier er samlet under 5 hovedomrader:
miljg, gkonomi, social, teknik og proces.

.4

¢ Svanemeerket er det officielle nordiske miljgmaerke
e Svanen er stiftet af Nordisk Ministerrad og Danmark tilslut-

tede sigi1997

¢ EU-Blomsten er det officielle europaeiske miljgmaerke. Blom-

sten blev etableret i 1992 af EU-Kommissionen, og Danmark
har veeret med fra starten

e Nar du veelger et produkt meerket med Svanen eller Blom-

sten, er du med til at mindske miljgbelastningen. Uanset
hvilket produkt du veelger, kan du vaere sikker pa, at de er
blandt de miljgmaessigt bedste i deres kategori.

A
www.ecolabel.eu QR ‘é

Hvad er Svanemczerket og EU-Blomsten? Hvad er Dansk Indeklima Markning?

e Dansk Indeklima Maerkning er en frivillig maerkningsord-

ning for produkter og materialer, der har dokumentation for-
bl.a. afgasningen - dermed afgasningstid og lugtgener. 'In-
deklimameaerket’ er ordningens logo. Det er det synlige tegn
pa, at produktet overholder kravene.

e Hvis du velger indeklimamarkede produkter, har du en

starre sikkerhed for, at luftkvaliteten i den feerdige bygning-
lever op til kravet i DGNB.



Fra politik til handling

Bygma gnsker at beskytte miljoet og arbejder aktivt for, at vi belaster miljo og klima mindst muligt. Vores mal er
helt overordnet at vaere med til at reducere klimapavirkningerne og bidrage til en mere effektiv og baeredygtig
udvikling.

Det handler om genanvendelighed fremfor
deponi og forbraanding

Efter en detaljeret analyse og gennemgang af Bygma A/S' af-
faldshandtering i 2014 vurderede en projektgruppe dengang, at
Bygmas forretninger kgrte med en fornuftig affaldshandtering,
og gruppen sa ingen umiddelbare besparelser ved at &ndre pa
det daveerende set-up - hverken gkonomisk eller CO,-maessigt,
en beslutning ledelsen tog til efterretning.

Baredygtig emballage er sarde-
les vigtig for at sikre et godt miljo.
Al plastemballage, der anvendes til

indpakning af Bygmas produkter, er
Projektgruppen har lgbende fulgt udviklingen, og i samarbej-

de med ledelsen blev det ultimo 2018 besluttet at revurdere
mulighederne for optimering af vores affaldssortering.1Q22019
etableres en arbejdsgruppe bestdende af ledelse og regionale

baredygtigt og har vaeret det gen-
nem de seneste ca. 20 ar. Bygma an-
vender kun PE-plast baseret pa re-
samt lokale logistikchefer. generat til sine leverancer.

Gruppen skal kortlaegge status, vurdere nye malbare indsatser
med seerligt fokus pa forventet reduceret deponi/forbraend-
ing, gget genanvendelighed og generel optimering af affalds-
sorteringen i vores 58 forretninger - til gavn for savel forret-
ningsgkonomi som miljg og klima.

Baseret pa valide data og en detaljeret kortlaegning fra arbejds-
gruppen vil direktionen herefter treeffe de strategiske beslut-
ninger og definere specifikke mélsatninger, sa det med kon-
krete tiltag bade involverer medarbejderne og bliver synligt for
kunder og samarbejdspartnere, at Bygma arbejder aktivt for at
belaste miljg og klima mindst muligt.

Inden udgangen af 2019 forventer vi, at kortlaegningen er gen-
nemfgrt og den strategisk malsaetning er besluttet, sa imple-
menteringen i forretningerne kan igangsaettes i lgbet af 2020.




Fra politik til handling

Energiforbrug & CO, - udledning

Reduktion af vores CO,-udledning er en proces, der konstant har
ledelsens opmeerksomhed og lgbende kraever opfglgning for at
optimere pa indsatserne.

De seneste ar har vi bl.a. gennemfort forskellige energiscreen-
ingsprojekter inden for el og varme i vores forretninger i Dan-
mark, der er foretaget optimeringstiltag og indkebt nye, mod-
erne armaturer, skumringstandere, bevaegelsessensorer, nye
varmeanlag, m.v.

Endvidere har 150 szlgere veeret i et uddannelsesforlgb, der -
ud over at give et indgdende kendskab til Bygmas portefglje af
energirigtige lgsninger - giver dem en sterre viden og forstaelse
for energirenovering og energirigtigt byggeri.
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M Elforbrug (t kWh) M CO,udledning (kg)

Ovenstdende opggrelse illustrerer Bygmas elforbrug 2013 -
2018 og opgearelse af CO, udledning 2013 - 2017 (opgerelse af
CO, belastningen per kWh for 2018 foreligger ikke primo 2019).
Variationerne i elforbruget skyldes formentlig dbning og lukning
af forretninger, udsving i forretningsvolumen, overgang til el-
trucks, udskiftning til LED, mv.

Om Island
Fra politik til handling

Energiforbrug & CO, - udledning

Husasmidjan har implementeret software til registrering og
overvagning af brug af braeendstof, bortskaffelse af affald, el,
varmt vand og CO,-udledning. Dette giver mulighed for over tid
at méale og identificere potentialet for reduktion af affald og for-
urening.

Somlediarbejdet medatreducere voreselforbrugblevbelysning-
eniyderligere to forretninger i 2018 udskiftet til LED saledes, at
alle nye Husasmidjan forretninger er installeret med LED.

Hussmidjans datterselskab Iskraft har introduceret sma og om-
kostningseffektive ladestationer til elbiler i boliger og virksom-
heder - en synlig opfordring til at skifte fra benzin og diesel til
elbil.

Ca. 95 - 98 % af det almindelige trae, som Husasmidjan kgber og
seelger, er enten PEFC- eller FSC-certificeret.
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Om Sverige
Fra politik til handling

Aktivt miljoarbejde inden for byggebranchen

Vi udfarer et aktivt miljgarbejde, hvor vores mal til enhver tid
er at overholde den geeldende miljglovgivning sammen med
kunder, leverandgrer, medarbejdere og andre aktgrer. Savel
gkonomisk som miljgmaessig ressourceeffektivitet er vigtige for-
udsaetninger for at skabe resultater. Gennem vores medarbejd-
eres engagement inden for miljg og baeredygtighed er vi med
til at skabe stgrre fokus pa omradet. Dette sker blandt an-
det ved vores arlige kontroller af miljgledelsessystemet (ISO
14001:2015-certificering). Det stiller krav om klare lokale mil-
jemal og en arlig opfglgning pa disse:

1. Byggebarometeret arbejder i fagpressen for et baeredygtigt
byggeri, sundt materialevalg og SGBC (Sweden Green Build-
ing Council) samt en digital logbog og sterre viden om baere-
dygtigt byggeri hos savel kunder som leveranderer.

2. Vi ser genbrug og genvinding som vigtige emner, der skal
udvikles gennem uddannelse, og alle medarbejdere gen-
nemgar en miljpuddannelse, nar de starter hos os.

3. Krav til personale og gennem andrede rutiner i samarbejde
med leverandgrer og kunder.

Vores tilgang skal veere praeget af folgende:

e Vi har opdateret vores udvalg af miljgvenlige produkter, og
ved at vi deler vores viden med kunderne, far de mulighed
for selv at forbedre miljget.

¢ Det er desuden blevet nemt for kunden at se, hvilke produk-
ter der har den mindste klimapéavirkning, fordi vi oplyser,
hvilken vurdering vores produkter har faet i de forskellige
miljgvurderingssystemer, f.eks. Svanen, Sunda hus, Basta
og Byggvarubedomningen.

e Nar vi udveelger vores samarbejdspartnere, prioriterer vi
miljgmaessige, etiske og sociale aspekter.

¢ Viforebygger forurening og reducerer vores miljgpavirkning.
Vores centrale og lokale miljgmal sikrer, at miljgmaessige
aspekter indgdr i vores aktive valg. Det kan veere alt fra
LED-lyskilder til materialevalg og affaldshandtering.

e Vi tilstraeber at reducere vores forbrug af energi og materi-
aler.

e Vi arbejder for genbrug eller genvinding. Vi sorterer vores
affald for at @ge genbruget.

¢ Vifglger princippet lebende forbedringer.

Visaetter barren hgjt

Vi er certificeret iht. ISO 14001:2015-standarden for mil-
jeledelse. Miljgledelsessystemet omfatter ogsa det systema-
tiske arbejde med arbejdsmiljg/inspektioner/kontroller og kvali-
tet. Kvalitet - Arbejdsmiljg - Miljg, KAM, sikrer, at vi overholder
love, regler, rutiner og politikker i forbindelse med miljgarbejdet.

Vi gennemfgrer leverandegrevalueringer ved indkgb af tjenester
og produkter for at sikre, at vi opretholder et hgjt niveau, nar det
geelder miljget og pavirkningen af dette.

Der gennemfgres arligt interne og eksterne miljerevisioner i
overensstemmelse med kravene til opfyldelse af standard ISO
14001:2015. Vores miljgmal vedtages arligt, og der foregar ak-
tiviteter bade centralt og lokalt for at sikre en ansvarlig miljgpa-
virkning.

Som en af de farste forhandlere af byggematerialer er Bygma AB
medlem af Sweden Green Building Council. Repraesentanter fra
alle butikker har gennemgaet uddannelse i baeredygtigt byggeri.



Ambitionen om at vaere bedst - sammen!

Bygma har siden 2016 veeret hovedsponsor for det danske
handboldherrelandshold og forlaengede i 2018 sponsoratet med
op til 3ar.Ijanuar 2019 havde vi den store glaede at se landshold-
et vinde VM i Handbold.

Vi er stolte af at vaere med pa rejsen mod guldet og er bestyrket
i holdets professionalisme, der harmonerer godt med Bygmas
Ikke for Amatprer tilgang til vores kunder og omverden. Med
sponsoratet skaber vi nogle unikke oplevelser for medarbejdere,
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kunder og leverandgrer, fx nar vi inviterer til overveerelse af
kampe med oplaeg fra kendte handboldprofiler og efterfglgende
mgde med spillerne.

Men sponsoratet af hdndboldholdet er ogsa en vigtig del af vores
arbejde med Employer Branding og Best Place to Work, hvor
teamwork, engagement og faglig styrke er vigtige elementer for
en attraktiv arbejdsplads.

Internt giver sponsoratet stor stolthed, og eksternt er det med til
at gge kendskabet til vores brand og dermed til at tiltraekke flere
dygtige medarbejdere.

Vi fejrede forleengelsen af sponsoratet ved at invitere alle med-
arbejdere i Bygma Gruppen Danmark med ledsagere til et brag
af en handboldfest i Sparekassen Fyns arena som optakt til VM.



Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malszetning Status

Medarbejderhandbog 2010 Implementering af en opdateret og moderne intranetbaseret hdndbog 100 %
PU-samtale 2010 100 % af medarbejderne skal have afsluttet deres PU-samtaler indenfor fastsatte deadline 100 %
Bilfladen (personbiler) 2010 Reducere CO_-udslip med ca. 5 % i 2010 svarende til ca. 24,5 tons CO, pa bilfladen 100 %
Elforbrug 2010 Reducere elforbruget med ca. 5 % 12010 svarende til ca. 184 tons CO, 100 %
Miljgvenlige kampagner 2010 Samarbejde med eksterne leverandgrer og organisationer omkring miljgvenlige kampagner rettet mod forbrugeren 100 %
PEFC-certificering 2010 Afslutte PEFC-certificeringen i farste halvar 2010 indenfor naletrae af nordisk oprindelse 100 %
IS0 14.0011i Sverige 2010 Afslutte ISO 14.001 certificeringsprocessen inden udgangen af 2010 for alle vores svenske forretninger 100 %
Code of Conduct 2010 98 % af vores aftaleleverandgrer underskriver Bygmas etiske regelsat (Code of Conduct) ifm. indgaelse af indkebsaftaler 100 %

2011

Elevuddannelser 2010 @ge fokus og indsats pa den unge generation 100 %
Intern CSR-kommunikation 2011 Styrke den interne CSR-kommunikation 100 %
Farstehjaelpskurus 2011 Tilbyde alle vores medarbejdere et grundkursus i fgrstehjaelp 100 %
Affaldssortering 2011 Optimere Bygmas forretninger pa affaldssortering for at opna sterrer recyclingeffekt og reduktion i affalds- 100 %

udgiften
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Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malsztning Status
De grgnne initiativer (kampagner, avis- 2011 Fortsat skeerpe bevidstheden omkring de miljgrigtige produkter hos den professionelle savel som den private forbruger 100 %
er, nyhedsbreve, m.v.)
E-fakturering 2011 25 % af vores kontokortkunder skal overga til elektronisk opkraevning i 2011. Malet er pa sigt 98 % 100 %
Den udvidede elsparekampagne 2011 Reducere vores samlede CO, -udledning pr. produceret kilo med 12 % i 2014 sammenholdt med 2009 100 %
Nyt avistryk 2011 Igangsaetning af avistryk pa genbrugspapir til vores semiprofessionelle kunder 100 %
Energirigtig kersel (lastbiler) 2011 Gennem kgrerigtige kurser gives vores lastbilschaufferer gode rad og praktisk traening til gennem forbedret kersel at reduc- 100 %
ere CO,-udslippet
Energiambassadgrerne 2011 Sund fornuftkampagne igangsaettes via ambassadgrerne i samtlige forretninger 100 %
Lancering af miljgvenligt produkt 2011 Lancering af Protex Regnvandsfaskine, der er et miljgvenligt og genanvendeligt produkt 100 %
Virksomhedsbesgg 2011 Arligt opfalgende virksomhedsbesgg blandt 2-4 af vores aftale-leverandgrer 100 %
Affaldshéndtering for vores professo- 2011 Vurdere behov blandt vores professionelle kunder for tilkgb af simpelt affaldshanteringskoncept. Markedsfgre dette, hvis 100 %
inelle kunder konceptet vurderes positivt
Integrationsprojekt i samarbejde med 2011 Samarbejde med kommuner om aktiveringsprojekt for lokalt socialt udsatte 100 %
offentlig akter
Den elektroniske fremtid 2012 Udsende nyhedsbreve elektronisk til vores professionelle og private kunder 100 %
Energitemaer til vores kunder 2012 Fokuserede markedsfering omkring energirigtige tiltag (nybyg og renovering) 100 %
Telekonferencer 2012 Undersege muligheden for at investere i videokonferenceudstyr i vores regioner 100%




Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malszetning Status
Energirenoveringsuddannelse for 150 2012 3-dages uddannelsesforlgb under overskriften “Energirenovering” for 150 saelgere 100 %
medarbejdere
HQiintern all round praktik 2012 Alle HQ-medarbejdere pa et 2-dages all round praktikbesgg i vores forretninger 100 %
Elektronisk lgnseddel til medarbejderne 2012 Ca.1.600 medarbejdere overgar til elektronisk lenseddel via e-boks 100 %
Nej tak til arbejdsulykker 2012 Reducere antallet af arbejdsulykker dokumenteret med valide data 100 %
Udskiftning af PC-skaerme 2013 1.000 PC-LCD skaerme udskiftes til LED 100 %
CO,-neutral hjemmeside 2013 Tilmelding til CO, neutral website i fgrste halvar 2013 100 %
Nedlaegning af 48 servere 2013 Reducere CO, -udslip p& 63.072 kWh gennem nedlaegning af 48 servere i Bygma 100 %
Skrot apparaterne 2013 Tillbyde vores kunder omkostningsfri returnering af skrottede el- og batteridrevne apparater i specifikke containerei Bygma 100 %
Gamle Mursten 2013 Indgé leverandgraftale med Gamle Mursten mhp. markedsfering og salg af gamle mursten til gavn for baeredygtige byggelgs- 100 %
ninger
Nytimage 2013 I samarbejde med DI vende det stgvede image, som byggebranchen har i dag iseer blandt unge, til en attraktiv og moderne 100 %
arbejdsplads
Bygma Fonden 2013 Donationer til humaniteere organisationer 100 %
Akutjob 2013 Bakke op omkring DI's aftale og tage vores del af ansvaret med Aktion Akutjob 100 %
Kvalitetsmaling 2013 Forbedre kvaliteten og videreudvikle konceptet baseret pa de anonyme besvarelse 100 %
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Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malszetning Status
Menneskerettigheder og 2013 Redeggrelse for vores samfundsansvar i relation til hhv. menneske- rettigheder og klimapavirkning 100%
Klimapavirkning

Etablering af idékatalog/ 2013 Grgnne initiativer P.t.satibero
best practice

Fakta-site pa intranettet 2013 Synliggere den aktuelle grenne besparelse. P.t.satibero
PC Autosluk 2015 Automatisk slukning kl. 20.00, svarende til en reduktion pa 149 tons CO, 100 %
FSC-certificeret 2015 Den 8. januar blev Bygma FSC-certificeret 100 %

Skrot breendeovne 2015 Skrot af gamle braendeovne, salg af svanemeaerkede 100 %
Bygma Fonden 2015 Donationer til humanitaere organisationer 100 %
Management uddannelse 2016 Management uddannelsesforlgb gennemfgrt iht. planen 100 %
Kommunikationskonsulent 2016 Kommunikationskonsulent ansat ifm. medarbejderefterspgrgsel af intern kommunikation 100 %

S&K Leeringsportal 2016 S&K Laeringsportal med intro og e-learning 100 %
Medlemskab 2016 Medlemskab af Green Building Council Denmark 100 %

Code of Conduct 2016 Code of Conduct ogsa geeldende for nye ikke-aftale-leveranderer 100 %
Levering af vinduer og dgre 2016 Levering af vinduer og dere i komposit pa det danske marked (energikrav 2020) 100 %




Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malszetning Status
Proaktiv skadeforebyggelse 2016 Rygestopkurser: succesrate 61 % ift. mal 50 %. Ferstehjaelp: opfglgende kurser 100 %
Employer Branding 2017- Bygmas nye stategiske indsatsomrade, Employer Branding, initieres i lgbet af 2016-2017 100%
Arbejdsmiljguddannelse 2017- Arbejdsmiljguddannelse med fokus pa psykisk arbejdsmiljg 100%
Service & Kvalitet 2017- S&K konceptet videreimplementeres bl.a. gennem personaleudviklingssamtalerne 100%
Den unge generation 2017- Implementere ny uddannelse. Ansatte 35-40 nye eleveri 2017 100%
Risici 2017- Vurdere risici forbundet med de fire essentielle politikker 100%
Datavalidering 2017- Datavalidering generelt (oprindelig 2013-mal) Afventer
Sygefravaerspolitik 2017- Sygefravaerspolitik med implementering af Workforce Management (oprindelig 2010-mal) Afventer
Processer og veerktgjer 2018- Bedre og mere effektive processer og vaerkteijer til det daglige arbejde 100%
Manual til dataforordning 2018- Udarbejdelse og implementering af manual til persondataforordningen 100%
Ligelgn pa Island 2018- Forberede og implementere certificeringsforlgb i ligelen 100%
Etiske retningslinjer 2018- Implementering af interne formaliseret etiske retningslinjer Pagar
Udskifte 700 PC'ere 2018- Udskifte ca. 700 energitunge stationaere PC'ere 100%
Landsdaekkende distributions- 2018- Etablering af regionale distributionscentre landet over Pagar

centre
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Overblikket - CSR tiltag

Projekt Dato Malszetning Status
Info-skeerme i Bygmas kantiner 2018- Ophaenge infoskaerme i alle Bygmas danske kantiner 100%
Affaldsreduktion i Bygma Sverige 2018- Reducere maengden af usorteret affald med 4 % p.a. Pagar
Antal af kvindlige leder 2019- @ge antallet med minimum 10 % over de kommende ar

Antal af elever 2019- Vi tilstraeber, at 3 % af vores arbejdsstyrke udgeres af elever

Beeredygtighedsambassadgrer 2019- Uddanne yderligere 150 medarbejdere til beredygtighedsambassadgrer

Seniorpolitik 2019- Implemtere en seniorpolitik

Code of Conduct 2019- Implemtere et Code of Conduct ( etiske retningslinjer ) for medarbejderne

70 % PEFC-certificering 2019- Alt indkeb af savet nordisk naletrae skal vaere minimum 70 % PEFC-certificeret

BygDok 2019- Udvikle og eksponere BygDok - lgbende proces

Affaldssortering 2019- Optimere genanvendelighed fremfor deponi og forbraending
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2018 var et produktivt ar for vores solcelleanlaeg i Bygma Risskov - med en samlet
produktion p& 17.584 KWH eller en CO, besparelse pa 9297 kg. Energibesparelsen
fandt primeaert sted i maj, juni juli og august.
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